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Assicurazione ANNULLAMENTO ED INTERRUZIONE SOGGIORNO ALBERGHIERO
Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi danni

(DIP aggiuntivo Danni)

Inter Partner Assistance S.A. - Rappresentanza Generale per l’Italia
“STORNOHOTEL”

Febbraio 2026 Questo DIP aggiuntivo Danni pubblicato è l’ultimo disponibile

Scopo

Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel documento informativo precontrattuale per i prodotti assicurativi danni
(DIP Danni), per aiutare il potenziale contraente a capire più nel dettaglio le caratteristiche del prodotto, con particolare riguardo alle coperture assicurative, alle limitazioni, alle
esclusioni, ai costi nonché alla situazione patrimoniale dell’impresa.

Il Contraente deve prendere visione delle condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione del contratto.

Società

Inter Partner Assistance S.A., Compagnia di Assicurazioni e Riassicurazioni, con sede legale in Belgio, Bruxelles, 7 boulevard du Régent, capitale sociale € 130.702.613, Gruppo AXA
Partners, operante in Italia in regime di stabilimento tramite la Rappresentanza Generale per l’Italia con sede e Direzione Generale in Italia, Via Carlo Pesenti 121 - 00156 Roma, tel. 06
42118.1. Sito internet: www.axapartners.it - e-mail: direzione.italia@ip-assistance.com - indirizzo PEC: ipaassicurazioni@pec.it

Inter Partner Assistance S.A. è stata autorizzata all’esercizio dell’attività assicurativa in Italia con D.M. 19 ottobre 1993 (G.U. del 23.10.1993 n. 250). Numero di iscrizione all’Albo
Imprese di Assicurazione e Riassicurazione: I.00014. Part. I.V.A. 04673941003 - Cod. Fisc. 03420940151. Inter Partner Assistance S.A. è assoggettata alla vigilanza della NBB (Banque
Nationale de Belgique) e della FSMA (Autorités de surveillance des marchés financiers).

Il patrimonio netto di Inter Partner Assistance S.A. è pari a € 176.718.675 e comprende il capitale sociale pari a € 130.702.613 e le riserve patrimoniali pari a € 13.913.888. L’indice di
solvibilità di Inter Partner Assistance S.A. relativo all’intera gestione danni, ossia il rapporto tra l’ammontare del margine di solvibilità disponibile e l’ammontare del margine di solvibilità
richiesto dalla normativa vigente, è pari a 121,30%. Per informazioni patrimoniali sulla società (relazione sulla solvibilità e sulla condizione finanziaria dell’impresa) è possibile consultare
il sito: www.axapartners.be

Al contratto si applica la legge italiana.

✓ Che cosa è assicurato?

Annullamento e Modifica
Soggiorno Strutture Ricettive

L’ampiezza dell’impegno dell’impresa è rapportata ai massimali e alle somme assicurate concordate con il contraente.

Interruzione Soggiorno
Strutture Ricettive

La garanzia rimborsa, fino alla concorrenza del massimale previsto in polizza, il pro-rata del soggiorno non usufruito a decorrere dalla data di
rientro a domicilio, al ricorrere delle specifiche circostanze indicate nelle condizioni di assicurazione.

! Che cosa NON è assicurato?

Annullamento e Modifica
Soggiorno Strutture Ricettive

La Società non effettua i rimborsi relativi ad annullamenti causati da:
• malattie preesistenti a carattere evolutivo e loro complicanze o qualora, al momento della prenotazione, sussistano già le condizioni o gli eventi
che potrebbero causare la richiesta di indennizzo;
• forme depressive;
• stato di gravidanza;
• fallimento della struttura presso la quale è contrattualmente previsto il soggiorno.

Interruzione Soggiorno
Strutture Ricettive

Non sono rimborsati i titoli di viaggio e i costi di gestione pratica. Ai fini del calcolo del pro-rata, il giorno in cui viene effettuato il rientro e quello
inizialmente previsto per il rientro vengono considerati come un unico giorno.

Esclusioni per tutte le Sezioni di
Polizza

Sono altresì esclusi dall’assicurazione ogni indennizzo, prestazione, conseguenza e/o evento derivante direttamente o indirettamente da:
• situazioni di conflitto armato, invasione, atti di nemici stranieri, ostilità, guerra, guerra civile, ribellione, rivoluzione, insurrezione, legge marziale, potere
militare o usurpato, o tentativo di usurpazione di potere;
• atti di terrorismo in genere, compreso l’utilizzo di ogni tipo di ordigno nucleare o chimico, salvo quanto espressamente previsto nella garanzia
annullamento;
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Esclusioni per tutte le Sezioni di
Polizza

• radiazioni ionizzanti o contaminazione radioattiva sviluppata da combustibili nucleari, o derivanti da fenomeni di trasmutazione del nucleo dell’atomo
o da proprietà radioattive, tossiche, esplosive o da altre caratteristiche pericolose di apparecchiature nucleari e sue componenti;
• inquinamento dell’aria, dell’acqua, del suolo, del sottosuolo o qualsiasi danno ambientale;
• spese di ricerca dell’Assicurato in mare, lago, montagna o deserto;
• dolo o colpa dell’Assicurato, compreso il suicidio o tentato suicidio.

Nessun (ri)assicuratore sarà tenuto a fornire una copertura, a pagare un sinistro o a fornire una prestazione a qualsiasi titolo nel caso in cui la fornitura di tale copertura, il pagamento di tale
sinistro o la fornitura di tale servizio esponga il (ri)assicuratore a una qualsiasi sanzione o restrizione in virtù di una risoluzione delle Nazioni Unite o in virtù delle sanzioni, leggi o embarghi
commerciali ed economici dell’Unione Europea, del Regno Unito o degli Stati Uniti d’America.

! Ci sono limiti di copertura?

Non vi sono ulteriori informazioni rispetto a quelle fornite nel DIP - Documento Informativo Precontrattuale.

i A chi è rivolto questo prodotto?

Questa polizza presenta una serie di garanzie per la tutela di coloro che viaggiano a scopo turistico, di studio o d’affari.

i Quali costi devo sostenere?

Costi di intermediazione: il costo di intermediazione medio (senza considerare eventuali rappels e simili), cioè la provvigione ricorrente annuale standard di prodotto, è circa il 20%
del premio assicurativo imponibile (al netto delle imposte).

COME POSSO PRESENTARE I RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE?

All’impresa assicuratrice Eventuali reclami riguardanti il rapporto contrattuale o la gestione dei sinistri devono essere inoltrati per iscritto a: Inter Partner Assistance S.A. -
Rappresentanza Generale per l’Italia - Servizio Clienti, Casella Postale 20132, Via Eroi di Cefalonia, 00128 Spinaceto - Roma, numero fax
0039.06.48.15.811, e-mail: servizio.clienti@ip-assistance.com. L’Impresa gestisce il reclamo dando riscontro entro il termine massimo di 45 giorni dal
ricevimento del medesimo.

All’IVASS In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva, è possibile rivolgersi all’IVASS, Via del Quirinale, 21 - 00187 Roma, fax 06.42133206, PEC:
ivass@pec.ivass.it. Info su: www.ivass.it. Inoltre, è possibile rivolgersi all’Autorità di vigilanza belga Financial Services and Markets Authority (FSMA), Rue
du Congrès/Congresstraat 12-14, 1000 Brussels, seguendo le indicazioni riportate sul sito www.fsma.be oppure accedendo all’apposito form dal link
www.fsma.be/en/consumer-contact-form.

PRIMA DI RICORRERE ALL’AUTORITÀ GIUDIZIARIA È POSSIBILE AVVALERSI DI SISTEMI ALTERNATIVI DI RISOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE, QUALI:

Arbitro Assicurativo Presentando ricorso: all’Arbitro Assicurativo tramite il portale disponibile sul sito internet dello stesso (www.arbitroassicurativo.org), dove è
possibile consultare i requisiti di ammissibilità e le altre informazioni utili.

Mediazione Interpellando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell’elenco del Ministero della Giustizia, consultabile sul sito
www.giustizia.it (Legge 9/8/2013, n. 98).

Negoziazione assistita Tramite richiesta del proprio avvocato all’impresa assicuratrice.

Altri sistemi alternativi di
risoluzione delle controversie

Per la risoluzione delle controversie transfrontaliere è possibile presentare il reclamo all’IVASS o direttamente al sistema
estero competente, individuabile al sito www.ec.europa.eu/fin-net, chiedendo l’attivazione della procedura FIN-NET.

REGIME FISCALE

Trattamento fiscale applicabile
al contratto

Di seguito si riportano le informazioni relative al regime fiscale applicabile al contratto secondo quanto previsto dalla normativa di riferimento vigente alla
data di redazione del presente DIP aggiuntivo: 21,25% per la sezione perdite pecuniarie di vario genere.

Sono a carico del Contraente le imposte e gli altri oneri derivanti per legge dalla stipulazione del contratto e non sono rimborsabili.
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Che cos’è il diritto all’oblio oncologico?

Diritto all’oblio oncologico Se il cliente è stato precedentemente affetto da patologie oncologiche - il cui trattamento attivo si sia concluso, in mancanza di recidive, da più di
dieci anni, secondo quanto previsto dalla Legge 7 dicembre 2023, n. 193 e dai relativi decreti attuativi - non è tenuto a fornire informazioni, né a
subire qualunque tipo di indagine (es. visita medica) in merito a tale pregressa patologia.

Il termine è ridotto da dieci a cinque anni, nel caso in cui la patologia sia insorta prima del compimento del ventunesimo anno di età.

Per le patologie oncologiche previste dalla Legge 7 dicembre 2023, n. 193 e dai relativi decreti attuativi, sono previsti termini inferiori, indicati nella
Tabella consultabile sul sito internet dell’impresa al seguente link: https://www.axapartners.it/it/pagina/diritto-all-oblio-oncologico.

Certificazione della sussistenza
dei requisiti necessari ai fini
dell’oblio oncologico

Il cliente che, precedentemente alla stipulazione o al rinnovo del contratto di assicurazione, abbia fornito informazioni relative al proprio stato di
salute concernenti patologie oncologiche da cui sia stato precedentemente affetto e il cui trattamento attivo si sia concluso, senza episodi di recidiva,
invia tempestivamente all’impresa di assicurazione o all’intermediario la certificazione rilasciatagli, secondo quanto previsto dalla Legge n. 193 del
2023 e successivi decreti attuativi.

Effetti dell’oblio oncologico per
le imprese

Se è decorso il periodo previsto per la sussistenza del diritto all’oblio oncologico, le informazioni eventualmente già acquisite non possono essere
utilizzate per modificare le condizioni contrattuali, per valutare il rischio dell’operazione o la solvibilità del cliente. Le imprese hanno l’obbligo di
cancellare in modo definitivo i dati relativi alla patologia oncologica pregressa entro 30 giorni dal ricevimento della certificazione, senza oneri per il
cliente.

Le clausole contrattuali stipulate in contrasto con le disposizioni di cui all’art. 2, commi da 1 a 5, della Legge 7 dicembre 2023, n. 193 sono nulle,
fatta salva l’efficacia e la validità del contratto. La nullità opera soltanto a vantaggio del contraente o dell’assicurato ed è rilevabile d’ufficio in ogni
stato e grado del procedimento.
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INSURANCE FOR CANCELLATION AND INTERRUPTION OF HOTEL STAY
Additional pre-contractual information document for non-life insurance products

(Additional Non-Life IPID)

Inter Partner Assistance S.A. - General Representative Office for Italy
“STORNOHOTEL”

February 2026 This published Additional Non-Life IPID is the latest available version

Purpose

This document contains additional and complementary information to that contained in the pre-contractual information document for non-life insurance products (Non-Life IPID),
in order to help the potential policyholder understand the product features in greater detail, particularly with regard to insurance cover, limitations, exclusions, costs and the
financial position of the undertaking.

The Policyholder must read the insurance conditions before signing the contract.

Company

Inter Partner Assistance S.A., an insurance and reinsurance company with registered office in Belgium, Brussels, 7 boulevard du Régent, share capital of EUR 130,702,613, AXA Partners
Group, operating in Italy under the right of establishment through the General Representative Office for Italy, with registered and general management office in Italy at Via Carlo Pesenti
121 - 00156 Rome, tel. +39 06 42118.1. Website: www.axapartners.it - e-mail: direzione.italia@ip-assistance.com - certified e-mail address: ipaassicurazioni@pec.it

Inter Partner Assistance S.A. was authorised to carry on insurance business in Italy by Ministerial Decree of 19 October 1993 (Official Gazette of 23.10.1993 No. 250). Registration
number in the Register of Insurance and Reinsurance Undertakings: I.00014. VAT No. 04673941003 - Tax Code 03420940151. Inter Partner Assistance S.A. is subject to supervision by
the NBB (Banque Nationale de Belgique) and the FSMA (Financial Services and Markets Authority).

The shareholders’ equity of Inter Partner Assistance S.A. amounts to EUR 176,718,675 and includes share capital of EUR 130,702,613 and capital reserves of EUR 13,913,888. The
solvency ratio of Inter Partner Assistance S.A. for the entire non-life business, namely the ratio between the available solvency margin and the solvency margin required by current
legislation, is 121.30%. For financial information on the company (solvency and financial condition report), please consult: www.axapartners.be

Italian law applies to the contract.

✓ What is insured?

Cancellation and Modification
of Stay at Accommodation
Facilities

The extent of the undertaking’s commitment is related to the maximum limits and insured sums agreed with the Policyholder.

Interruption of Stay at
Accommodation Facilities

The guarantee reimburses, up to the maximum limit provided for in the policy, the pro-rata amount of the unused stay from the date of
return home, when the specific circumstances indicated in the insurance conditions occur.

! What is NOT insured?

Cancellation and Modification
of Stay at Accommodation
Facilities

The Company does not reimburse cancellations caused by:
• pre-existing progressive illnesses and their complications, or where, at the time of booking, the conditions or events that could give rise to the
claim already exist;
• depressive disorders;
• pregnancy;
• bankruptcy of the accommodation facility where the stay is contractually scheduled.

Interruption of Stay at
Accommodation Facilities

Travel tickets and handling costs are not reimbursed. For the purpose of calculating the pro-rata amount, the day on which the return takes place
and the originally scheduled return day are considered as one single day.

Exclusions for all Policy Sections The insurance also excludes any compensation, service, consequence and/or event deriving directly or indirectly from:
• situations of armed conflict, invasion, acts of foreign enemies, hostilities, war, civil war, rebellion, revolution, insurrection, martial law, military or
usurped power, or attempted usurpation of power;
• acts of terrorism in general, including the use of any type of nuclear or chemical device, except as expressly provided for under the cancellation
guarantee;
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Exclusions for all Policy Sections • ionising radiation or radioactive contamination from nuclear fuels, or arising from atomic nucleus transmutation phenomena or from radioactive, toxic,
explosive or other hazardous properties of nuclear equipment and its components;
• pollution of air, water, soil or subsoil, or any environmental damage;
• expenses for searching for the Insured Person at sea, lake, in the mountains or in the desert;
• wilful misconduct or fault of the Insured Person, including suicide or attempted suicide.

No (re)insurer shall be required to provide cover, pay a claim or provide any benefit if the provision of such cover, payment of such claim or provision of such service would expose the
(re)insurer to any sanction or restriction under a United Nations resolution or under the trade and economic sanctions, laws or embargoes of the European Union, the United Kingdom or the
United States of America.

! Are there any limits of cover?

There is no further information in addition to that provided in the IPID - Pre-contractual Information Document.

i Who is this product for?

This policy provides a series of guarantees for the protection of persons travelling for tourism, study or business purposes.

i What costs do I have to pay?

Intermediation costs: the average intermediation cost (excluding any rappels and similar arrangements), i.e. the standard annual recurring product commission, is approximately
20% of the taxable insurance premium, net of taxes.

HOW CAN I SUBMIT COMPLAINTS AND RESOLVE DISPUTES?

To the insurance undertaking Any complaints relating to the contractual relationship or claims handling must be sent in writing to: Inter Partner Assistance S.A. - General
Representative Office for Italy - Customer Service, P.O. Box 20132, Via Eroi di Cefalonia, 00128 Spinaceto - Rome, fax +39 06.48.15.811, e-mail:
servizio.clienti@ip-assistance.com. The undertaking handles the complaint and replies within a maximum of 45 days from receipt.

To IVASS In the event of an unsatisfactory outcome or late reply, you may contact IVASS, Via del Quirinale, 21 - 00187 Rome, fax +39 06.42133206, PEC:
ivass@pec.ivass.it. Information at: www.ivass.it. You may also contact the Belgian supervisory authority, the Financial Services and Markets Authority
(FSMA), Rue du Congrès/Congresstraat 12-14, 1000 Brussels, following the instructions on www.fsma.be or using the form at
www.fsma.be/en/consumer-contact-form.

BEFORE APPLYING TO THE JUDICIAL AUTHORITY, ALTERNATIVE DISPUTE RESOLUTION SYSTEMS MAY BE USED, SUCH AS:

Insurance Arbitrator By submitting an appeal: to the Insurance Arbitrator through the portal available on its website (www.arbitroassicurativo.org), where the admissibility
requirements and other useful information can be consulted.

Mediation By contacting a Mediation Body among those listed by the Ministry of Justice, available on www.giustizia.it (Law No. 98 of
9/8/2013).

Assisted negotiation By request of your lawyer to the insurance undertaking.

Other alternative dispute
resolution systems

For cross-border disputes, a complaint may be submitted to IVASS or directly to the competent foreign system, available at
www.ec.europa.eu/fin-net, requesting activation of the FIN-NET procedure.

TAX REGIME

Tax treatment applicable to the
contract

The following information relates to the tax regime applicable to the contract under the reference legislation in force on the date this additional IPID was
drawn up: 21.25% for the miscellaneous financial losses section.

Taxes and other charges arising by law from entering into the contract are borne by the Policyholder and are not refundable.
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What is the right to be forgotten for oncological conditions?

Right to be forgotten for
oncological conditions

If the customer has previously been affected by oncological diseases whose active treatment ended, in the absence of relapse, more than ten years
ago, pursuant to Law No. 193 of 7 December 2023 and the related implementing decrees, the customer is not required to provide information or
undergo any type of investigation (e.g. medical examination) concerning that previous disease.

The period is reduced from ten to five years if the disease arose before the customer reached the age of twenty-one.

For the oncological diseases provided for by Law No. 193 of 7 December 2023 and the related implementing decrees, shorter periods are provided,
as indicated in the Table available on the company’s website at: https://www.axapartners.it/it/pagina/diritto-all-oblio-oncologico.

Certification of the existence of
the requirements for the right
to be forgotten

A customer who, before entering into or renewing the insurance contract, has provided information about his/her health status concerning previous
oncological diseases whose active treatment ended without relapse must promptly send to the insurance undertaking or intermediary the
certification issued to him/her in accordance with Law No. 193 of 2023 and subsequent implementing decrees.

Effects of the right to be
forgotten for undertakings

If the period required for the existence of the right to be forgotten for oncological conditions has elapsed, any information already acquired may not
be used to modify the contractual conditions, assess the risk of the transaction or assess the customer’s solvency. Undertakings must permanently
delete the data relating to the previous oncological disease within 30 days of receiving the certification, at no cost to the customer.

Contractual clauses entered into in breach of Article 2, paragraphs 1 to 5, of Law No. 193 of 7 December 2023 are null and void, without prejudice to
the effectiveness and validity of the contract. Nullity operates only for the benefit of the policyholder or insured person and may be declared by the
court at any stage and level of the proceedings.
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VERSICHERUNG STORNIERUNG UND UNTERBRECHUNG DES HOTELAUFENTHALTS
Zusätzliches vorvertragliches Informationsdokument für Schadenversicherungsprodukte

(zusätzliches DIP Danni)

Inter Partner Assistance S.A. - Generalvertretung für Italien
“STORNOHOTEL”

Februar 2026 Dieses veröffentlichte zusätzliche DIP Danni ist die zuletzt verfügbare Fassung

Zweck

Dieses Dokument enthält zusätzliche und ergänzende Informationen zu den Angaben im vorvertraglichen Informationsdokument für Schadenversicherungsprodukte (DIP Danni),
um dem potenziellen Versicherungsnehmer ein genaueres Verständnis der Produkteigenschaften zu ermöglichen, insbesondere in Bezug auf Versicherungsschutz,
Einschränkungen, Ausschlüsse, Kosten und die Vermögenslage des Unternehmens.

Der Versicherungsnehmer muss die Versicherungsbedingungen vor Abschluss des Vertrags zur Kenntnis nehmen.

Gesellschaft

Inter Partner Assistance S.A., Versicherungs- und Rückversicherungsgesellschaft mit Sitz in Belgien, Brüssel, 7 boulevard du Régent, Gesellschaftskapital EUR 130.702.613, AXA Partners
Gruppe, in Italien im Rahmen der Niederlassungsfreiheit über die Generalvertretung für Italien tätig, mit Sitz und Generaldirektion in Italien, Via Carlo Pesenti 121 - 00156 Rom, Tel. +39
06 42118.1. Website: www.axapartners.it - E-Mail: direzione.italia@ip-assistance.com - zertifizierte E-Mail-Adresse: ipaassicurazioni@pec.it

Inter Partner Assistance S.A. wurde mit Ministerialdekret vom 19. Oktober 1993 (Amtsblatt vom 23.10.1993 Nr. 250) zur Ausübung der Versicherungstätigkeit in Italien zugelassen.
Eintragungsnummer im Register der Versicherungs- und Rückversicherungsunternehmen: I.00014. USt.-IdNr. 04673941003 - Steuernummer 03420940151. Inter Partner Assistance S.A.
unterliegt der Aufsicht der NBB (Banque Nationale de Belgique) und der FSMA (Financial Services and Markets Authority).

Das Eigenkapital von Inter Partner Assistance S.A. beträgt EUR 176.718.675 und umfasst ein Gesellschaftskapital von EUR 130.702.613 sowie Kapitalrücklagen von EUR 13.913.888. Die
Solvabilitätsquote von Inter Partner Assistance S.A. für das gesamte Schadenversicherungsgeschäft, d. h. das Verhältnis zwischen der verfügbaren Solvabilitätsspanne und der nach
geltendem Recht erforderlichen Solvabilitätsspanne, beträgt 121,30%. Finanzinformationen zur Gesellschaft (Bericht über Solvabilität und Finanzlage des Unternehmens) sind abrufbar
unter: www.axapartners.be

Auf den Vertrag findet italienisches Recht Anwendung.

✓ Was ist versichert?

Stornierung und Änderung
des Aufenthalts in
Beherbergungsbetrieben

Der Umfang der Verpflichtung des Unternehmens richtet sich nach den mit dem Versicherungsnehmer vereinbarten Höchstbeträgen und
Versicherungssummen.

Unterbrechung des
Aufenthalts in
Beherbergungsbetrieben

Die Garantie erstattet bis zur in der Police vorgesehenen Höchstgrenze den anteiligen Betrag des nicht genutzten Aufenthalts ab dem Datum
der Rückkehr an den Wohnsitz, wenn die in den Versicherungsbedingungen genannten besonderen Umstände eintreten.

! Was ist NICHT versichert?

Stornierung und Änderung des
Aufenthalts in
Beherbergungsbetrieben

Die Gesellschaft leistet keine Erstattung für Stornierungen, die verursacht werden durch:
• vorbestehende fortschreitende Krankheiten und deren Komplikationen oder wenn zum Zeitpunkt der Buchung bereits Bedingungen oder
Ereignisse bestehen, die den Entschädigungsantrag auslösen könnten;
• depressive Störungen;
• Schwangerschaft;
• Insolvenz des Beherbergungsbetriebs, in dem der Aufenthalt vertraglich vorgesehen ist.

Unterbrechung des Aufenthalts
in Beherbergungsbetrieben

Reisetickets und Bearbeitungskosten werden nicht erstattet. Für die Berechnung des anteiligen Betrags gelten der Tag der Rückkehr und der
ursprünglich vorgesehene Rückreisetag als ein einziger Tag.

Ausschlüsse für alle
Policenabschnitte

Ausgeschlossen sind außerdem jede Entschädigung, Leistung, Folge und/oder jedes Ereignis, das unmittelbar oder mittelbar herrührt aus:
• bewaffneten Konflikten, Invasion, Handlungen ausländischer Feinde, Feindseligkeiten, Krieg, Bürgerkrieg, Aufstand, Revolution, Erhebung, Kriegsrecht,
militärischer oder angemaßter Macht oder Versuch der Machtaneignung;
• terroristischen Handlungen im Allgemeinen, einschließlich der Verwendung jeglicher nuklearer oder chemischer Vorrichtungen, soweit nicht
ausdrücklich in der Stornogarantie vorgesehen;
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Ausschlüsse für alle
Policenabschnitte

• ionisierender Strahlung oder radioaktiver Kontamination aus Kernbrennstoffen oder aus Kernumwandlungsphänomenen oder aus radioaktiven,
toxischen, explosiven oder sonstigen gefährlichen Eigenschaften nuklearer Anlagen und ihrer Bestandteile;
• Verschmutzung von Luft, Wasser, Boden oder Untergrund oder sonstigen Umweltschäden;
• Suchkosten für die Versicherte Person auf See, am See, im Gebirge oder in der Wüste;
• Vorsatz oder Verschulden der Versicherten Person, einschließlich Selbstmord oder Selbstmordversuch.

Kein (Rück-)Versicherer ist verpflichtet, Versicherungsschutz zu gewähren, einen Versicherungsfall zu bezahlen oder eine Leistung zu erbringen, wenn die Gewährung dieses Schutzes, die
Zahlung dieses Versicherungsfalls oder die Erbringung dieser Leistung den (Rück-)Versicherer einer Sanktion oder Beschränkung aufgrund einer Resolution der Vereinten Nationen oder
aufgrund von Handels- und Wirtschaftssanktionen, Gesetzen oder Embargos der Europäischen Union, des Vereinigten Königreichs oder der Vereinigten Staaten von Amerika aussetzen würde.

! Gibt es Deckungsgrenzen?

Es liegen keine weiteren Informationen gegenüber den Angaben im DIP - vorvertragliches Informationsdokument - vor.

i An wen richtet sich dieses Produkt?

Diese Police enthält eine Reihe von Garantien zum Schutz von Personen, die zu touristischen Zwecken, zu Studienzwecken oder geschäftlich reisen.

i Welche Kosten muss ich tragen?

Vermittlungskosten: Der durchschnittliche Vermittlungskostenanteil (ohne Berücksichtigung etwaiger Rappels und ähnlicher Vergütungen), d. h. die standardmäßige jährliche
wiederkehrende Produktprovision, beträgt etwa 20% der steuerpflichtigen Versicherungsprämie, ohne Steuern.

WIE KANN ICH BESCHWERDEN EINREICHEN UND STREITIGKEITEN BEILEGEN?

Beim
Versicherungsunternehmen

Beschwerden über das Vertragsverhältnis oder die Schadenbearbeitung müssen schriftlich gerichtet werden an: Inter Partner Assistance S.A. -
Generalvertretung für Italien - Kundenservice, Postfach 20132, Via Eroi di Cefalonia, 00128 Spinaceto - Rom, Fax +39 06.48.15.811, E-Mail:
servizio.clienti@ip-assistance.com. Das Unternehmen bearbeitet die Beschwerde und antwortet innerhalb von höchstens 45 Tagen ab Eingang.

Bei der IVASS Bei unbefriedigendem Ergebnis oder verspäteter Antwort können Sie sich an IVASS wenden, Via del Quirinale, 21 - 00187 Rom, Fax +39 06.42133206,
PEC: ivass@pec.ivass.it. Informationen unter: www.ivass.it. Außerdem können Sie sich an die belgische Aufsichtsbehörde Financial Services and Markets
Authority (FSMA), Rue du Congrès/Congresstraat 12-14, 1000 Brussels, wenden, indem Sie den Angaben auf www.fsma.be folgen oder das Formular unter
www.fsma.be/en/consumer-contact-form nutzen.

VOR ANRUFUNG DER GERICHTE KÖNNEN ALTERNATIVE STREITBEILEGUNGSSYSTEME GENUTZT WERDEN, WIE:

Versicherungs-arbitrator Durch Einreichung eines
Antrags:

beim Versicherungsarbitrator über das auf dessen Website verfügbare Portal (www.arbitroassicurativo.org), wo die
Zulässigkeitsvoraussetzungen und weitere nützliche Informationen eingesehen werden können.

Mediation Durch Anrufung einer Mediationsstelle aus dem Verzeichnis des Justizministeriums, abrufbar unter www.giustizia.it (Gesetz
Nr. 98 vom 9.8.2013).

Assistierte Verhandlung Durch Antrag des eigenen Rechtsanwalts an das Versicherungsunternehmen.

Andere alternative
Streitbeilegungssysteme

Für grenzüberschreitende Streitigkeiten kann die Beschwerde bei der IVASS oder direkt beim zuständigen ausländischen
System, abrufbar unter www.ec.europa.eu/fin-net, eingereicht und die Aktivierung des FIN-NET-Verfahrens beantragt
werden.

STEUERREGELUNG

Auf den Vertrag anwendbare
steuerliche Behandlung

Nachstehend werden die Informationen zur auf den Vertrag anwendbaren Steuerregelung nach den am Datum der Erstellung dieses zusätzlichen DIP
geltenden Referenzvorschriften angegeben: 21,25% für den Abschnitt verschiedene Vermögensschäden.

Die Steuern und sonstigen gesetzlich aus dem Vertragsabschluss entstehenden Abgaben gehen zulasten des Versicherungsnehmers und sind nicht
erstattungsfähig.
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Was ist das Recht auf Vergessenwerden bei onkologischen Erkrankungen?

Recht auf Vergessenwerden bei
onkologischen Erkrankungen

Wenn der Kunde zuvor von onkologischen Erkrankungen betroffen war, deren aktive Behandlung ohne Rückfälle seit mehr als zehn Jahren
abgeschlossen ist, gemäß Gesetz Nr. 193 vom 7. Dezember 2023 und den entsprechenden Durchführungsdekreten, ist er nicht verpflichtet,
Informationen bereitzustellen oder irgendeine Art von Untersuchung (z. B. ärztliche Untersuchung) in Bezug auf diese frühere Erkrankung zu dulden.

Die Frist wird von zehn auf fünf Jahre verkürzt, wenn die Erkrankung vor Vollendung des einundzwanzigsten Lebensjahres aufgetreten ist.

Für die im Gesetz Nr. 193 vom 7. Dezember 2023 und den entsprechenden Durchführungsdekreten vorgesehenen onkologischen Erkrankungen
gelten kürzere Fristen, die in der Tabelle angegeben sind, die auf der Website des Unternehmens unter folgendem Link abrufbar ist:
https://www.axapartners.it/it/pagina/diritto-all-oblio-oncologico.

Bescheinigung über das
Vorliegen der Voraussetzungen
für das Recht auf
Vergessenwerden

Der Kunde, der vor Abschluss oder Erneuerung des Versicherungsvertrags Informationen über seinen Gesundheitszustand betreffend frühere
onkologische Erkrankungen bereitgestellt hat, deren aktive Behandlung ohne Rückfälle abgeschlossen ist, übermittelt dem
Versicherungsunternehmen oder dem Vermittler unverzüglich die ihm gemäß Gesetz Nr. 193 von 2023 und den nachfolgenden
Durchführungsdekreten ausgestellte Bescheinigung.

Wirkungen des Rechts auf
Vergessenwerden für
Unternehmen

Ist der Zeitraum für das Bestehen des Rechts auf Vergessenwerden bei onkologischen Erkrankungen abgelaufen, dürfen gegebenenfalls bereits
erworbene Informationen nicht verwendet werden, um die Vertragsbedingungen zu ändern, das Risiko des Geschäfts zu bewerten oder die
Zahlungsfähigkeit des Kunden zu beurteilen. Die Unternehmen sind verpflichtet, die Daten über die frühere onkologische Erkrankung innerhalb von
30 Tagen nach Eingang der Bescheinigung endgültig und ohne Kosten für den Kunden zu löschen.

Vertragsklauseln, die gegen die Bestimmungen von Artikel 2 Absätze 1 bis 5 des Gesetzes Nr. 193 vom 7. Dezember 2023 verstoßen, sind nichtig,
unbeschadet der Wirksamkeit und Gültigkeit des Vertrags. Die Nichtigkeit wirkt nur zugunsten des Versicherungsnehmers oder der versicherten
Person und kann in jedem Stadium und jeder Instanz des Verfahrens von Amts wegen festgestellt werden.

Seite 3 von 3


	Italiano
	English
	Deutsch

